OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
L Przedmiot zamoéwienia: $wiadczenie kompleksowych ustug pralniczych dla
potrzeb Migdzyleskiego Szpitala Specjalistycznego w Warszawie.
1. Przedmiot zamoéwienia obejmuje:

1.1 wykonanie kompleksowej ustugi prania wraz z transportem, suszeniem oraz obrobka
(prasowanie, maglowanie, odkazanie itp.) bielizny szpitalnej, bielizny operacyjnej,
poduszek, kocow, kolder, materacow, pokrowcOw na materace, oraz innej jak np.
zastony, firany, Scierki, obrusy, wraz z naprawa oraz czyszczeniem chemicznym
asortymentu nie nadajacego si¢ do prania wodnego i ubran pacjentow.

1.2 leasing bielizny szpitalnej wedlug asortymentu okreslonego w Zataczniku nr 1 do
SIWZ.

1.3 wdrozeniu systemu RFID lub réwnowaznego pozwalajacego na identyfikacje i
ewidencje asortymentu oddawanego do prania, umozliwiajacego bezdotykowe
liczenie.

1.4 trwale oznakowanie asortymentu okre§lonego w Zat. Nr 1 do SIWZ oraz asortymentu
pozostajacego wlasnoscig Zamawiajacego, w tym nowo zakupowanego, tagami RFID
lub réwnowaznymi z nastgpujacymi danymi: nazwa szpitala, nazwa asortymentu np.
poszwa, kotdra/koc, nazwa oddziatu itp.

2. Terminy:

a) Wdrozenie systemu wraz z dostarczeniem bielizny - od daty zawarcia umowy.
Wdrozenie systemu polega¢ bedzie na wyposazeniu i zainstalowaniu w
pomieszczeniach Zamawiajacego (magazyny bielizny brudnej i czystej) urzadzen do
obstugi tagéw RFID (lub réwnowaznego), takich jak: sprz¢t komputerowy z
oprogramowaniem, bramki z czytnikami tagdéw, waga, przeszkolenie obstugi
Zamawiajacego, dostarczenie bielizny w ramach leasingu.

b) Okres realizacji umowy — 48 miesi¢cy od daty jej zawarcia.
3. Wykaz asortymentu przewidzianego do leasingu okresla Zat. Nr 1 do SIWZ.
4. Rozliczenia:

4.1 Rozliczenia kompleksowej ustugi prania beda si¢ odbywac w oparciu o ceng 1
kg bielizny czystej.

IL. SPOSOB SWIADCZENIA USLUG

1. Ustuga bedzie wykonywana zgodnie z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi
obowigzujagcymi w pralniach wykonujacych ustugi na rzecz jednostek ochrony
zdrowia, z zastosowaniem S$rodkéw pioragco — dezynfekujacych skutecznie
dziatajacych na B, F, V, Tbc, Spory (w tym Clostridium difficile).

2. Ustuga bedzie wykonywana przy uzyciu $srodkéw pioragcych dopuszczonych do
stosowania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, tj. pioraco-dezynfekujacych
wpisanych w Urzedzie Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych 1
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Produktéw Biobdjczych jako produkty przeznaczone do dezynfekcji bielizny i
dopuszczonych do obrotu zgodnie z ustawa z dnia 13 wrzesnia 2002 r. o produktach
biobdjczych (tj. Dz. U. z 2007 r. Br 39, poz. 252, z p6zn. zm.)., a w przypadku
bielizny niemowlecej i1 pieluch przy uzyciu $rodkéw posiadajacych réwniez
pozytywna opini¢ Instytutu Matki 1 Dziecka, Centrum Opieki nad Dzieckiem lub innej
rownowaznej instytucji dla srodkéw do prania bielizny noworodkowej i niemowlece;.
W trakcie trwania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia
kontroli w zakresie stosowania przez Wykonawce w procesie $wiadczonych ustug
pralniczych, srodkéw pioragcych i dezynfekcyjnych.

W trakcie trwania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ogledzin pralni
Wykonawcy, ktéra winna spetnia¢ warunki techniczne okreslone przepisami prawa
oraz zapisane w wymaganiach dotyczacych kompleksowej ustugi pralnicze;.
Zamawiajacy wymaga, aby czas wykonania ustugi prania nie przekraczat 24 godzin,
(dopuszcza si¢ w przypadku odziezy fasonowej - 48 godz. a w przypadku materacéw,
kotder/kocow i poduszek - 72 godziny).

Odbior asortymentu brudnego w workach (powtoka, przescieradto, powloczka, bluza
operacyjna, spodnie operacyjne, kotdra, koc, poduszka, odziez fasonowa, odziez
robocza, mopy), asortymentu pozostatlego odbywac¢ si¢ bedzie od poniedziatku do
piatku — kazdy dzien roboczy w godzinach 11:00-11:30. W przypadku zaistnienia
konieczno$ci §wiadczenia ustugi w inne dni wolne od pracy szczegdétowy zakres
odbioru brudnej bielizny bedzie uzgadniany z tygodniowym wyprzedzeniem z
Wykonawca.

Przyw6z asortymentu czystego (powltoka, przescieradlo, powtoczka, bluza
operacyjna, spodnie operacyjne, kotdra, koc, poduszka, odziez fasonowa, odziez
robocza, mopy), asortymentu pozostatego i workéw z dnia poprzedniego odbywac si¢
bedzie od poniedziatku do pigtku- kazdy dzien roboczy w godzinach 7:30-9:30.
Wykonawca dostarczy posegregowang odziez operacyjng na poszczegdlne oddziaty.
Posciel i ubrania operacyjne przewozone w wodzkach zabezpieczonych szczelnymi
pokrowcami a odziez fasonowa na wieszakach w folii.

Bielizna brudna bedzie pakowana w worki z tkaniny poliestrowo-bawelnianej (w 3
kolorach, kolory do ustalenia z Zamawiajagcym), o gram. min. 155 g/m2; 1000 szt.
duzych (o poj. 1201), wigzanych dla  wszystkich jednostek szpitala; worki
oznakowane kodami i haftem (w razie zniszczenia nalezy uzupetni¢ nowym) lub na
okres do uzupelnienia worki foliowe bedace wlasnoscia Wykonawcy. Doktadna ilo$¢
workow przypisanych na oddziaty znajduje si¢ w zataczniku nr 2 do SIWZ.

Bielizna skazona begdzie pakowana w worki rozpuszczalne dostarczone przez
Wykonawce.

Odziez fasonowa personelu medycznego musi by¢ segregowana na poszczegélne
oddziaty 1 komdrki organizacyjne Zamawiajacego. Dostarczana na wieszakach 1 w
folii. Dowodem odbioru i dostawy beda informacje zawarte w systemie RFID.
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Zamawiajacy ma prawo do Kkontroli poprawnosci dziatania systemu rozliczen
pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca.

Za dzien wykonania ustugi zawartej w umowie uznaje si¢ dzien odbioru bielizny bez
wad.

Zapewnienie mozliwo$ci korzystania z systemu $ledzenia ruchu bielizny pomiedzy
Wykonawcg a Zamawiajacym. System musi umozliwia¢ m. in.:

- Codzienng automatyczng rejestracj¢ rodzaju i ilosci brudnej bielizny przyjetej z
oddziatow szpitala do magazynu wewnetrznego Zamawiajacego,

- Codzienng automatyczng rejestracje przekazanej bielizny do pralni Wykonawcy,

- Codzienng automatycznag rejestracje¢ odebranej bielizny z pralni Wykonawcy,

- Generacje comiesigecznego raportu zawierajacego szczegdtowy ruch bielizny
pomiedzy oddzialami Zamawiajagcego a magazynem Zamawiajacego oraz miedzy
magazynem a pralnig, format raportu zostanie doprecyzowany z Wykonawca,

- Generacj¢ zbiorczego miesiecznego raportu ilosciowego i warto§ciowego (warto$¢
netto i brutto), dla poszczegélnych osrodkéw kosztéw obowigzujacych w MSSW.
Format raportu zostanie doprecyzowany z Wykonawca,

- System powinien zapewni¢ mozliwos¢ dopisywania do raportu asortymentu
nieotagowanego,

- Podglad on-line ruchu bielizny od poczatku trwania umowy, wglad wykonania
umowy na dany dzien za okreslony okres umowy.

W trakcie trwania umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do natozenia kar
umownych za niedostarczenie i odbior bielizny na czas.

Obowiagzkiem Wykonawcy jest zabezpieczenie Zamawiajacego (przez caty okres
trwania umowy) w jednorazowe worki rozpuszczalne w procesie prania, z
przeznaczeniem na bielizn¢ skazong. [lo§¢ workéw 100 sztuk miesi¢cznie.
Wykonawca przekaze na czas umowy (zapewni) roéwniez 500 sztuk workow
siatkowych do prania mopdw, przypisanych do poszczegdlnych komorek
organizacyjnych Miedzyleskiego Szpitala Specjalistycznego w Warszawie oraz worki
z materiatow do transportu brudnej bielizny, w ilo$ci niezbednej do zabezpieczenia
jednostek szpitala — w ilosci 1000 sztuk.

Wykonawca raz na kwartal jest zobowigzany dostarczy¢ Zamawiajagcemu kopie
wynikéw badan mikrobiologicznych przeprowadzonych przez laboratorium
posiadajace certyfikat systemu jakosci na zgodno$¢ z normg PN-EN 17025.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeprowadzania (raz na 4 miesigcy) bilansu
ilosciowego catego asortymentu Zamawiajacego.

W razie stwierdzenia wad w wykonanej ustudze, ktérych nie mozna bylo stwierdzi¢ w
momencie odbioru, Zamawiajacy przekaze reklamacj¢ faksem lub elektronicznie, a
Wykonawca bedzie zobowigzany usung¢ wade w terminie jednego dnia roboczego od
dnia zgloszenia przez Zamawiajacego.
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20.

Stwierdzone braki ilosciowe w wykonanej ustudze wynikajace z raportow systemu
RFID beda uzupetniane przez Wykonawce w terminie jednego dnia roboczego od
momentu zgloszenia przez Zamawiajacego.

Transport na koszt i ryzyko Wykonawcy w opakowaniach zwyczajowo przyjetych
(worki, folia, wieszaki) oraz w wozkach do transportu bielizny. Samochod do
transportu musi posiada¢ winde do zatadunku wézkow .

ITII. PRANIE I DEZYNFEKCJA

1.

10.

11.

Pranie bielizny szpitalnej i operacyjnej potaczone bedzie z dezynfekcja chemiczno-
termiczng o spektrum dziatania B,V, F, Tbc oraz S.

Dezynfekcja w procesie prania wodnego w temp. od 40°C do 95°C,

Stosowane $rodki w procesie odkazania, prania i wybielania nie moga niszczy¢
tkaniny.

Pranie preparatami pioragcymi i dezynfekcyjnymi do chemiczno-termicznej
dezynfekcji bielizny zabiegowo-operacyjnej bedacej wyrobem medycznym zgodnie z
ustawa z dnia 13 wrze$nia 2002 r. o produktach biob6jczych (tj. Dz. U. z 2007 r. Br
39, poz. 252, z p6zn. zm.)

Pranie bielizny operacyjno-zabiegowej barierowej musi odbywaé si¢ zgodnie z
zaleceniami producenta tak, aby nie ulegla zniszczeniu lub nie stracita swoich
wlasciwosci barierowych przed zakonczeniem okresu jej uzytkowania oszacowanym
na min. 100 pran.

Po stronie Wykonawcy lezy obowigzek monitorowania jakosci i ilosci cykli prania
wprowadzonej do obiegu odziezy barierowej wielokrotnego uzytku. Wykonawca
zobowigzany jest poinformowa¢ Zamawiajacego o przeprowadzeniu 100 cykli prania
danej sztuki odziezy.

Wykonawca zobowigzany bedzie do kazdej dostawy zataczyé w formie wydruku
komputerowego wykaz dostarczonego asortymentu bielizny operacyjnej barierowej
(w tym fartuchéw operacyjnych barierowych), w ktérym musi znajdowac si¢
informacja o ilo$ci dotychczas wykonanych pran. Wydruk musi zawiera¢ nazwe
asortymentu, numer asortymentu oraz wskazang krotno$¢ pran danego asortymentu.
W celu prawidlowej identyfikacji bielizny operacyjnej barierowej oprocz oznaczenia
jej tagiem RFID (lub réwnowaznym) Wykonawca zobowigzany bedzie do
przyporzadkowania oraz oznaczenia kazdej sztuki kolejnym numerem, dzigki ktéremu
bedzie mozliwa szybka identyfikacja danej sztuki asortymentu (ilo$¢ cykli prania).
Asortyment pralniczy musi by¢ poddany maglowaniu oraz prasowaniu z wyjatkiem
odziezy operacyjne;.

Ze wzgledu na zalecenia producentéw niektérych asortymentéw takich jak koce,
koldry, poduszki, materace przeciwodlezynowe, Wykonawca zobowigzany bedzie do
prania ich w temperaturze zalecanej przez producenta lub dostosowanej do ich
wlasciwosci tak, by nie zostaty uszkodzone w czasie procesu prania.

Caty asortyment po wypraniu musi by¢ poddany catkowitemu wysuszeniu.
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. W ostatnim etapie procesu ptukania Wykonawca winien zagwarantowaé
automatyczny pomiar i stabilizacj¢ pH pranej poscieli.

Wykonawca ma obowigzek dokonywania dezynfekcji komorowej wiasciwego
asortymentu. Proces dezynfekcji komorowej musi zosta¢ potwierdzony wydrukiem,
ktory bedzie dostarczany na kazde zagdanie Zamawiajacego.

Pranie bielizny noworodkowej powinno odbywa¢ si¢ w oddzieleniu od pozostatej
bielizny szpitalnej w wydzielonych pralnicach przy zastosowaniu odpowiednich
srodkéw piorgco-dezynfekujacych.

Pranie bielizny skazonej powinno odbywa¢ si¢ w oddzieleniu od pozostatej bielizny
brudne;.

Asortyment Zamawiajacego, oddany do prania i/lub dezynfekcji, bedzie wedtug
wskazan Zamawiajacego trwale oznakowany przez Wykonawce tagiem RFID,
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy liste oraz nazwe komorek organizacyjnych
szpitala w celu poprawnego oznakowania wskazanych asortymentow.

Pranie odziezy operacyjnej barierowej odbywaé si¢ bedzie S$cisle wg zalecen
producenta zgodnie z instrukcjg prania wiasciwg dla danego asortymentu.
Zamawiajagcemu przystuguje prawo do reklamacji w przypadku nieprawidiowego
wykonania ustugi, reklamacja bgdzie wykonana nieodptatnie.

Czyszczenie chemiczne winno si¢ odbywa¢ z zastosowaniem Srodkow
biodegradowalnych, bezhalogenowych.

Zastosowane technologie prania wodnego majg gwarantowac skuteczng dezynfekcje.
W przypadku jesli Srodki stosowane przez Wykonawce powodowalyby reakcje
alergiczng u pacjentoéw lub pracownikow Zamawiajacego - Zamawiajacy ma prawo
z3dac ich zmiany.

Wykonawca ma obowigzek poinformowania Zamawiajacego o zmianie stosowanych
srodkéw do prania.

Srodki dezynfekcyjno-piorace jako $rodki o przydatnosci do prania bielizny szpitalnej
muszg dziata¢ na wirusy, bakterie, pratki, grzyby i spory.

Transport bielizny pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca musi spetnia¢ warunki
petnej izolacji sanitarnej. Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje oddzielnymi srodkami
transportu brudnej i czystej bielizny lub srodkami transportu posiadajacymi szczelng i
podzielong komor¢ zatadunkowa tak, aby bielizna czysta nie miata mozliwos$ci
jakiegokolwiek kontaktu z bielizng brudna.

Ustugi beda wykonywane zgodnie z technologia prania zalecang przez nadzor
sanitarno-epidemiologiczny, z uwzglednieniem specyfiki poszczegélnych oddziatow
szpitalnych Zamawiajacego, ktére wykonawca ma obowiazek znac i przestrzegac.
Pralnia winna posiada¢ barier¢ higieniczng (caltkowite wyeliminowanie stykania si¢
bielizny czystej z brudng oraz pracownikéw tych stref) migdzy strong brudng i czysta
oraz powinna stosowac technologi¢ przystosowang do prania bielizny szpitalne;j.
Wykonawca zobowigzany jest do stosowania odpowiednich procedur eliminujacych
wystepowanie ogniw lub zrédet zakazen oraz zapobiegajacych powstawaniu zakazen
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wewnatrzszpitalnych, za co ponosi wzgledem Zamawiajacego i os6b trzecich peing
odpowiedzialnos¢.

IV. LEASING BIELIZNY

1.

10.

W trakcie realizacji umowy, w okresie 48 miesigcy, Wykonawca zobowigzany bgdzie
do dostarczenia do Zamawiajgcego poszczegdlnych asortymentdéw bielizny w ilosci
zapewniajace]j zaspokojenie biezacych potrzeb Zamawiajacego. Ilosci asortymentow
potrzebne do realizacji umowy przedstawione sg w Zat. Nr 1 do SIWZ.

Wykonawca zobowigzany bgdzie do dostarczenia odpowiednich ilosci bielizny do
magazynu bielizny czystej, ktéra bedzie stanowila zabezpieczenie do utrzymania
cigglosci pracy.

Zamawiajacy nie odpowiada za zniszczenia bielizny bedacej wtasnosciag Wykonawcy
wynikajace z naturalnego jej zuzycia.

Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia odpowiedniej ilosci bielizny po
zakonczeniu prac remontowo-budowlanych na Oddziale Potozniczo-Ginekologicznym
wraz z Zespotem Porodowym i1 Oddzialem Neonatologicznym (ilos¢ t6zek szpitalnych
- 47 , ilo$¢ 16zeczek niemowlecych - 20).

W razie stwierdzenia przez Zamawiajacego uszkodzen asortymentu -naprawianie
bielizny 1 odziezy uszkodzonej podczas wykonywania uslugi w tym cerowanie,
zszywanie, przyszywanie, guzikéw, wszywanie zamkow blyskawicznych itp.

W dniu wejscia w zycie umowy Wykonawca dostarczy wynajmowany asortyment
zgodnie z zalacznikiem nr 1 do SIWZ 1 przekaze go Zamawiajgcemu, z czynnosci
przekazania sporzadzony zostanie protokodt przekazania w formie pisemne;.

Odziez fasonowa i robocza dostarczona w rozmiarach od XS do XXXXXL w ciggu 30
dni od dnia obowigzywania umowy, przekazanie odziezy fasonowej zostanie
potwierdzone pisemnym protokotem.

Dopuszcza si¢ maksymalnie 5% ubytku rocznie poscieli bedacej przedmiotem
leasingu spowodowane zniszczeniem lub zaginigciem z winy Zamawiajacego.
Zamawiajacy zobowigzany jest do oznakowania bielizny wynajmowanej (powloka,
przescieradto, powtoczka, podktad, bluza operacyjna, spodnie operacyjne, koc, kotdra,
poduszka, odziez fasonowa, odziez robocza, mopy) oraz pozostatego asortymentu
umozliwiajace sledzenie jej ruchow w systemie RFID (lub r6wnowaznym).

Parametry bielizny leasingowanej:

1 Zamawiajacy wymaga by ubrania fasonowe oznakowane byly logo
Miedzyleskiego Szpitala Specjalistycznego. Logo (7x7cm) ktére musi by¢
zamieszczone w sposob trwaty tak by nie znikato pod wplywem prania bielizny w
wysokich temperaturach.

2 Zamawiajacy podal wymiary ,docelowe” tj. bez uwzglednienia kurczliwosci
materiatu. Wykonawca sktadajacy oferte zobowigzany jest wyceni¢ i DOSTARCZAC
POSCIEL O WYMIARACH 3 % WIEKSZYCH od podanych w SIWZ.



3 PROBKI - po 1 komplecie: ubranie operacyjne (bluza, spodnie) w rozmiarze L,
ubranie fasonowe (bluza, spodnie/spddnica) w rozmiarze L. Probki postuza do
weryfikacji zgodnosci dostaw. Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie probek bez
logo Szpitala - dotyczy kazdego Oferenta.

10.2 Bielizna pos$cielowa musi by¢ uszyta z materialu o nast¢pujacych parametrach z

bezpytowej tkaniny o zawartosci poliestru max. 52%, o splocie ptéciennym o gramaturze nie

wigkszej niz 150g/m2, tkanina odporna na chlorowanie, temperatura prania tkaniny nie
mniejsza niz 95°C. Kolor biaty.
Wymiary:

*  Poszwa 160x210cm z zaktadka 30 cm
* Poszewka 70x80cm z zaktadkg 20 cm
* Przescieradto 160x250cm

* Podkiad biaty 160x90cm

10.3 Bielizna operacyjna zielona/niebieska, wykonana z niepylacej tkaniny 100%
bawelny, zgodna z normg ENV 14237-2002, o gramaturze 160g/m2 +/—8g/m2, gestos¢ po
osnowie 300+/-6 nitek/dm, tkanina odporna na chlorowanie, temperatura prania tkaniny nie

mniejsza niz 95°C, odpornosé na peeling nie mniej niz 4,0 stopni wg PM-EN 12945-2. Kolor

zielony, niebieski (do wyboru przez zamawiajacego w okresie realizacji umowy).

¢ Serweta operacyjna rozmiar 75x75cm
¢ Przescieradlo operacyjne: 210x160cm
* Podklad: 160-170x80-90cm

10.4 Poduszki:

niezmieniajgce swojej struktury tj. niezbijajace si¢ po praniu,

tkanina: 52 % poliester, 48 % bawelna,

gramatura tkaniny 160 - 164 g/m”. Podany przedziat dotyczy gramatury podstawowe;,
bez tolerancji odchylen,

pikowanie,

wypetnienie: 100 % polyester,

wymiar70x80cm.

10.5 Koszule uniwersalne:

* koszula operacyjna wykonana z tkaniny bawetniano-poliestrowej, o gramaturze
max. 140g/m’

e Krdj

* Koszula z rozcigciem z przodu (pod szyja), wigzany na dwie pary trokéw, rekaw
krotki



e rozmiar: XS/S, M/L oraz XL/XXL (do wyboru przez zamawiajacego w okresie
realizacji umowy).

10.6 Ubrania operacyjne:

* Ubranie chirurgiczne wielokrotnego uzytku wykonane z chtongcej ptyny, niepylace;j
tkaniny bawelniano-poliestrowej. Tkanina ma zapewni¢ komfort dotykowy witasciwy
bawelnie. Tkanina ma zapewnia¢ wysoki termofizjologiczny komfort uzytkowania,
gramatura maksimum 125 g/m’ zawarto$¢ bawetny minimum 60%. Ubranie w petni
zgodne z normg PN-EN 13795 (Lub réwnowazng). Rozmiary XS-XXXXXL.

Kolor: niebieski, czerwony, zielony, szaro-niebieski, granatowy, bordowy (kolory i
rozmiary do wyboru przez zamawiajacego w okresie realizacji umowy).

Kroje:
* Bluza: z krotkim rekawem, luzna, z dekoltem na zaktadke, wktadana przez glowe; z

przodu odciety karczek pod ktérym jest kieszen wszyta w szew z lewej strony.
Kieszenie boczne na wysokosci bioder, po bokach rozporki wzmocnione ryglami.

* Spodnie: na gumke, wigzane z przodu na troki.
10.7 Pieluchy tetrowe:

* 100 % bawelna,
» nitka gesto tkana,
e wymiar - 80 x 80cm.

10.8 Ubrania fasonowe
* Odziez medyczna wykonana z tkaniny poliestrowo-bawelnianej o skladzie: 35%
bawelna, 65% poliester, o gramaturze 170 g/m2. Tkanina ma zapewni¢ wysoki komfort
termofizjologiczny. Splot sko$ny. Ubranie zgodne z normg ENV 14237 (lub
rOwnowazng).
Kroje
* Bluza zapinana z przodu po calo$ci na napy:
Rekaw krotki, kotnierz w formie stojki. Z przodu na wysokos$ci piersi mata wpuszczana
kieszen. Kieszenie boczne naszywane na wysokosci bioder. Dlugo$¢ zakrywajaca biodra.
* Spodnie:
Proste, na gumg z tytu, z trokami do wigzania z przodu. Dwie skosne kieszenie biodrowe.
e Spédnica:
Otowkowa, z rozporkiem z tylu; pas na gume¢ z trokami do wigzania z przodu; dwie
skosne kieszenie biodrowe.
e Calo$¢ asortymentu dostepna w rozmiarach : XS — XXXXXL (do wyboru przez
zamawiajacego w okresie realizacji umowy).

Wynajmowana odziez fasonowa musi by¢ oznakowana:



* metka z kodem kreskowym zawierajacym: imi¢ 1 nazwisko pracownika, nazw¢ komorki
organizacyjnej,

* chipem w technologii RFID (lub réwnowazny) wszytym pod metka umozliwiajacym
identyfikacje¢ 1 ewidencj¢ zuzycia oraz wymiany zniszczonych sztuk odziezy, w
przypadku wymiany kadr dostarczenia odziezy innemu pracownikowi — wymiana na
koszt Wykonawcy imiennego oznakowania na nowe.

Termin realizacji dotyczacy dostarczenia odziezy fasonowej dla poszczegélnych jednostek
organizacyjnych Szpitala bgdzie ustalony wedtug harmonogramu w okresie 1 miesiagca od daty
zawarcia umowy.

Dokonanie pomiar6w dla pracownikéw bedzie si¢ odbywa¢ po podpisaniu umowy 1 ustaleniu
harmonogramu Zamawiajacy-Wykonawca.

W przypadku zmiany liczby o0s6b zatrudnionych w MSSW, Zamawiajacy dopuszcza zmiang
ilo$ci ubran w obiegu.

10.9 Mopy
* Szerokos$¢ robocza: 40 cm
* Materiat: 70% bawetna, 30% poliester
* Ilos¢ cykli prania: do 300
* Temperatura prania: do 95°C
e Kurczliwosé¢: 2,5%
e Chtonnos¢: 350%

V.SYSTEM RFID

1. Na okres trwania umowy, Wykonawca wyposazy Zamawiajagcego (magazyn brudny)
w bramki RFID do odczytu tagéw, komputery wraz z drukarka i oprogramowaniem,
Wykonawca dokona tez montazu urzadzen, wykona tez Kkonieczne instalacje
elektryczne i sieci komputerowe w uzgodnieniu z Zamawiajagcym oraz 0znaczy
wynajmowany asortyment tagami RFID (lub réwnowazne) (do kalkulacji nalezy
przyjac ok. 25 000 tagéw).

2. Wykonawca wyloniony w niniejszym postgpowaniu zobowiazany jest do wdrozenia w
siedzibie Zamawiajacego systemu RFID poprzez: zamontowanie w magazynie
bielizny brudnej w siedzibie Zamawiajacego odpowiedniego urzadzenia, maszyny
wrzutowej pozwalajacej na bezdotykowe ewidencjonowanie bielizny, o otworze
wrzutowym nie mniejszym niz 50 cm x 50 cm, wyposazenie magazynu bielizny
czystej w dwa stoty do odczytu i wydawania bielizny w systemie RFID z
wbudowanymi antenami. Zestawy komputerowe z drukarka z odpowiednim
oprogramowaniem do rozliczen.

3. Wykonawca zabezpiecza materialy eksploatacyjne (tusz, toner, tasmy, CD, papier)
do zestawow komputerowych i1 drukarek przez okres trwania umowy.

4. Wykonawca zobowigzany jest przeszkoli¢ pracownikow Zamawiajgcego w
zakresie obstugi oprogramowania i systemu do prowadzenia ewidencji bielizny w
ciggu 14 dni od zawarcia umowy.



5. Program musi umozliwiac:

a) liczenie i rozpoznawanie wlasciciela asortymentu,

b) tworzenie dokumentéw przyjecia i wydania bielizny z podziatem na
poszczegdlne komdrki organizacyjne szpitala z uwzglednieniem sposobdw rozliczenia
na sztuki,

¢) tworzenie raportdw dziennych i miesigcznych zawierajacych wyszczegdlnienie
asortymentow zdanych do prania i zwroconych po praniu.

6. Program musi umozliwia¢ tworzenie miesi¢cznych raportow kosztow, jakie poniosty
poszczegllne oddziaty szpitala. Wypelnianie poszczegdlnych pozycji dokumentdéw
powinno odbywac si¢ w sposéb automatyczny poprzez skanowanie zbiorowe tagoéw
RFID.

7. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia i oznakowania leasingowanej nowe;j
bielizny Zamawiajacego tagami RFID (lub rownowazne) w czasie nie dtuzszym niz
14 dni od zaméwienia Zamawiajacego od pierwszego dnia obowigzujacej umowy.

8. Zamawiajacy wymaga, aby tagi RFID (lub réwnowazne) wraz z kodami kreskowymi
byly mocowane w sposéb trwaly tj. uniemozliwiajacy odczepienie si¢ od bielizny
podczas uzytkowania i podczas procesu prania i sterylizacji.

9. Obowiazkiem Wykonawcy jest kontrola tagéw, w przypadku ubytkéw ich ponowne
mocowanie bez opflaty.

10. Zaoferowane tagi winny spetnia¢ nastepujace wymagania:

a) sgzgodne z normg ISO 15693 lub ISO/IEC 18000-6,

b) nie posiadaja wlasnego zrodta zasilania,

c¢)  wytrzymuja min. 200 cykli prania, suszenia, maglowania, prasowania i

sterylizacji (prania w temp. 95°C i sterylizacji w temp. 134° C),

d) nie wywieraja wplywu na rezonans magnetyczny,

e)  gwarantuja bezpieczenstwo dla ludzi i sprzetu elektronicznego jak np.:

rozrusznik serca, defibrylatory, diatermia, etc.

11.Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia asortymentu o trwato$ci nadajacej si¢
do uzycia (tzn. bez dziur, przetar¢, plam — w przypadku braku mozliwo$ci naprawy
asortymentu wymiana na nowy) przez caty okres trwania umowy.

12.Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca $wiadczacy ustuge posiadal wdrozony i
certyfikowany system zarzadzania jakoscig zgodnie z obowiazujacymi normami ISO
9001:2015 w zakresie Swiadczenia ustugi prania, dezynfekcji, suszenia i prasowania
oraz kompletowania z wykorzystaniem systemu RFID wraz z transportem do
placéwek stuzby zdrowia

VI. WARUNKI DODATKOWE

1.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmniejszenia szacunkowej ilosci bielizny
przeznaczonej do prania.

Zamawiajacy zabezpieczy odpowiednig ilo$¢ bielizny niezbgdng do zaspokojenia potrzeb
nalezytej dziatalno$ci Szpitala. Wykonawca zwroci po zakonczeniu umowy bielizne ktora
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10.

11.

bedzie w posiadaniu zamawiajgcego lub zaptaci za nig zgodnie z cenami zakupu
pomniejszonymi o stopien zuzycia.

Wykonawca zobowigzany jest do sukcesywnego dostarczenia poduszek, kocow, mopdw,
pieluch tetrowych i ubran fasonowych w miar¢ potrzeb na wezwanie Zamawiajacego.
Wykonawca zaoferuje bielizn¢ fasonowa po odebraniu i przetagowaniu dla nowego
pracownika.

Wykonawca bedzie prowadzil monitoring czystos$ci mikrobiologicznej w pralni, w ktorej
beda wykonywane poszczegdlne czynnosci w nastepujacy sposob:

a) Wykonawca bedzie wykonywal badania czysto$ci mikrobiologicznej bielizny
czystej nie rzadziej niz dwa razy w miesigcu;

b) Wykonawca begdzie wykonywal badania czysto$ci mikrobiologicznej komory
dezynfekcyjnej nie rzadziej niz jeden raz na trzy miesigce oraz badanie
potwierdzajace skutecznos¢ procesu dezynfekcji nie rzadziej niz jeden raz na
miesigc.

c¢) Wykonawca bedzie wykonywat badania czystosci mikrobiologicznej komory
zatadunkowej samochodu transportujacego czysta bielizng Zamawiajacego nie
rzadziej niz jeden raz na trzy miesigce.

Wszelkie badania o ktérych mowa w pkt. 4 powinny by¢ przeprowadzone przez
laboratorium posiadajace certyfikat systemu jakosci na zgodno$¢ z normg PN-EN ISO
17025 i przedstawione na zadanie Zamawiajagcego w kazdym czasie podczas realizacji
umowy.

Wykonawca w trakcie realizacji umowy sporzadza¢ bgdzie minimum raz w miesigcu
raporty serwisowe potwierdzajace nadzor nad stosowang przez Wykonawce technologia
prania, podpisane przez technologa producenta srodkdw pioragcych lub autoryzowanego
przedstawiciela producenta tych srodkow.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia w miejscu wykonywania ustugi,
bedacych przedmiotem niniejszej umowy przez osoby upowaznione okresowych kontroli
przebiegu procesu technologicznego i warunkéw mich wykonywania..

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania audytow i kontroli jakosci ustugi
u Wykonawcy.

Wykonawca w trakcie realizacji umowy bedzie przekazywac¢ protokolarnie asortyment
wraz z weryfikacja jego iloSci.

Wykonawca zobowiazany jest do Scistej wspotpracy z Zespotem ds. Zakazen Szpitalnych
MSSW w celu stosowania wytycznych sanitarno-epidemiologicznych dotyczacych
realizacji ustugi oraz stosowania odpowiednich srodkow czystosci 1 dezynfekcyjnych.
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